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A csaladterapia lehetdsége és nehézségei a csalad- és gyermekjoléti
rendszerben

Dr. Rosta Andreal

Bevezetés

A csalddok nehézségeinek, problémainak professzionalis megsegitésére tobb szakma alakult
ki. Ezek a professziok moddszeriikben, szemléletiikben, eszkozeikben, valamint
kompetencidjukban jelentdsen kiilonboznek egymastol. Jelen iras ezek koziil a csaladterapia
segitd rendszerét emeli a kozéppontba.

A kiilonboz0 segitd eljarasok koziil azért tekintem kiemeltnek a csaladok megsegitésében
ezt a modszert, mert esetében a szo szoros értelmében vetten csaladsegitésrol van sz6, azaltal,
hogy az egész csaladdal foglalkozik. ,,A csaladterapia egy olyan pszichoterapids moddszer,
amely a kezelés egységének a csalad egészét tekinti. Az egyéni terdpias modszerekkel szemben
[...] a csaladterdpia a problémat a csalad szintjén értelmezi és kezeli, annak ellenére, hogy a
tiinethordozo gyakran csak az egyik csaladtag.”? A csaladterapia az egyes csaladtag altal
hordott tiinetet nem az adott csaladtag ,,betegségének” tekinti, hanem a csalad ,,betegségének”.
Ily mddon a kezelésben jellemzden a csaladi interakcidk, a kapcsolati rendszer atalakitasara
torekszik, hogy ezzel valtoztassa meg a csalad mikodését. A csaladterapia célja a csalad
diszfunkcionalis miikodésébdl fakadd szenvedésnyomas csokkentése terapids eszkozokkel. A
csaladterapia ,elsddleges célja a csalad egészének kedvezd iranyu befolyasolasa”,® a csaladi
mikodés megvaltozasa pedig javithatja az egyes csaladtagok miikodését is. A csaladot,
csaladtagokat terhelé szenvedés forrasa elsdsorban a kielégitetlen sziikségletekbdl — mint a
biztonsag, elfogadottsag, érzelmi és fizikai sziikségletek, szexualitas, gondoskodas — fakad,
vagyis, hogy a csalad nem tudja a tagjai részére betdlteni azokat a hagyomanyos funkciokat,
melyek szamukra fontosak. A problémak forrasai altalaban a csalddtagok kozotti megoldatlan
konfliktusok. A csalad torekszik az egyensulyi allapotra, ezért a konfliktusok jelenléte miatt a
csaladtagok egyike gyakran szokatlan viselkedést (tiinetet) produkadl, ezzel probalva meg
helyreéllitani a korabbi egyenstlyi allapotot, és emiatt a csalad idedlis esetben kiils6 segitséget
kér. A konfliktusokkal harom dolgot lehet tenni. Megoldani, eltiirni (elszenvedni) és kilépni
beldliikk. A csaladterapiat kérdk elsdsorban a megoldas érdekében jelennek meg, s ezért
dolgozik a terapeuta veliik, de szerepe lehet abban is, hogyha még sem sikeriil a csaladtagok
szdmara megnyugtatd eredményt hozni, akkor segitsen abban, hogy minél kisebb tovabbi
sériiléssel jarjon a kilépés.

! Dr. Rosta Andrea csaladterapeuta, P4zméany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudoményi Kar
tanszékvezetd egyetemi docens

2 Barat Katalin — Demetrovics Zsolt: Csalddterapia és szerfiiggdség, In: Demetrovics Zsolt (szerk.): Az
addiktologia alapjai III. Budapest: ELTE-EOTVOS, 2009, 345-363: 345.

3 Telkes Jozsef: Csalddterdpia. szuszo.groupsite.com/uploads/files/x/000/003/957/csaladterapia.doc (Letdltés
ideje: 2017. 04. 19.)
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A csaladterapia, mint segité szakma bemutatdsat indokolja annak aktualitdsa, hogy a
kordbbi, viszonylag zart miikodési kozegébdl kilépett azzal, hogy a csaladsegité és
gyermekjoléti rendszer 2016-0s szerkezeti atalakitdsaban ) elemként bekertilt a csaladterapia
szolgéltatasa is.* Ezzel mintegy elismerve a térvényalkotok azon felismerését, hogy milyen 1
lehetéségeket kinalhat a csaladterapia modszere ebben a hagyomanyos, elsésorban egyénekre
koncentralo segitd rendszerben. A csaladterapidnak ebben az 0j kdzegben vald alkalmazésa
kihivas elé allitotta mind a szolgéltatast ny(;td intézményeket, mind a klienseket, s nem utolsé
sorban a csaladterapeutakat.

Az olvasdé rovid betekintést kap a csaladok szerkezeti és miikodési nehézségeibe, melyekre
a csaladterapia is reflektal. A szerzd szandéka szerint megismerkedhetiink a csaladterapia, mint
segitd eljaras legfontosabb ismérveivel. Végiil 6sszegzésre keriil a csaladterapianak a csalad-
¢s gyermekjoléti rendszerbe vald bevezetésével jard elényok és nehézségek kozel mastél éves
tapasztalata.

1. A csaladok szerkezeti valtozasai és miilkodésbeli zavarai

Az elmult évtizedekben jelentds valtozasoknak lehetiink tanui a csaladok tekintetében. Ezek
a modosulasok tobb szinten jelentkeztek. Csak jelzés értékiiként ide sorolhatok az olyan
szerkezeti valtozasok, mint a hdzassagkotések szamanak csokkenése, illetve €letkori kitolodasa;
a parkapcsolaton alapuld egyiittélési formak aranyanak csokkenése, illetve a parkapcsolati
formak pluralizdlodésa. A gyerekszamcsokkenés, illetve a hazassagon kiviil sziiletett gyerekek
aranyanak novekedése, valamint a gyermekes csaladformak soksziniisége. Itt beszélhetiink a
napjainkra tradicionalis csaladi modellként szamon tartott nukleéris csalddok (apa-anya-
gyerekek) mellett,® az un. alternativ élet- és csaladi szervezédések megjelenésérdl és szamuk
emelkedésérdl (egyediil €16k, egysziilds- és mozaik csaladok, egynemii parok altal alkotott
csaladok), tovabbd a harom vagy tobbgeneracids egyiittélési forméak visszaszorulasarol.
Vannak olyan hangok, melyek az elébbi valtozasokat nem egyszerii valtozasoknak tekintik,
hanem a csalad és a hdzassag valsagtiinetének megnyilvanulasaként.’

42016. janudr elsejétél. Egy érdekes gondolatként vetddik fel azonban az a kérdés, hogy napjainkra nagyon sok
oldalardl tamogatjuk a csaladokat, sokféle rendszere alakult ki a csaladok megsegitésének. A gyerek egyszerre
jarhat fejleszt6é pedagdgushoz vagy pszicholdgushoz. A csaladdal segité beszélgetésben foglalkozik a csaladsegitd,
részt vesz esetkonferencian. Az iskolaban team 4ll 0ssze a gyerek problémaja miatt. S most egy ujabb segitd
rendszerként megjelenik a csaladterapia védoéhaloja is. Felvetddik a kérdés, mit is jelent, mit lizen, milyen
segitséget jelent a csaladnak konkrétan az, ha ennyi védohalot vonnak koré.

5 A tradicionalisnak nevezett csaladi forma maga is torténelmileg véltozé fogalom, azzal a jellegzetességgel, hogy
hosszabb mértékii idésorokban torténik a valtozasa. Szdzotven évvel ezeldtt és kordbban a tobbgeneracios
egyiittélések voltak a hagyomanyos csaladi egyiittélési formak. Ellenben a ma klasszikusnak szamit6 — a
polgarosodas és a kapitalizmus fejlédésének hatasara kialakult — nuklearis csalad szamitott az alternativ, modern,
sokak altal fajdalmas valtozasnak l1atszo egytittélési tipusnak.

® Harcsa Istvan — Monostorl Judit: Demografiai folyamatok és a csaladformak pluralizicidja Magyarorszagon, In:
Kolosi Tamés — Toth Istvan Gyérgy (szerk.): Tdrsadalmi riport 2014, Budapest, TARKI, 2014, 83—109.

7 Téth Olga: Tarsadalmi integracié és csalad, In: Kovach Imre — Dupcsik Csaba — P. Téth Tamaés — Takacs Judit
(szerk.): Tdrsadalmi integracié a jelenkori Magyarorszdgon, Budapest, MTA Tarsadalomtudomanyi
Kutatokozpont, 2012, 369-383: 370. Annak a kérdésnek a megvalaszolasa, miszerint ezek a valtozasok mennyire
utalnak a csalad valsagara, és esetleg mennyire probléma a csalddok, a tarsadalom fennmaradasa szamara, mar
Osszetettebb kérdéskor: ideoldgiai, politikai, szakmai, etikai vetiiletei vannak, melynek feltarasara ez az iras nem
vallalkozik. Sok tekintetben a csaladi szerkezeti atalakulasok a valtozas kdvetkezményei, ami nem valsag, hanem
alkalmazkodas. Vagyis koveti a gazdasagi, termelési viszonyokat: tobbek kozott a fiatalok a foldrél az
iparba/varosba mennek, s ott alapitanak csaladot.
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A csalad ezen ,valsagjelei” — melyet szamos szakirodalom jogosan a szerkezeti
atalakuldsokkal is 0Osszekot — lehetOséget nyujtanak a csaladdal kapcsolatos normativ
szemléletre. Eszerint tekinthetd a nukledris csalddi formdcid hagyomanyos, klasszikus,
integralt, ,.€p”, ,,rendes” csaladnak, s valamennyi ettdl eltérd csalad pedig modern, alternativ,
dezintegralt, ,nem rendes” csaladnak. A csaldd normativ meghatarozasa alapjat
jelenti/jelentheti a csalad jogi meghatarozasanak is. Ez azért kiilonésen fontos, mert a
csaladtdmogatasok jellemzden a jog altal koriilirt csaladfogalomhoz nytlnak vissza. Tovabba a
csaladokat érint6 valtozasok (pozitiv vagy negativ) tudomanyos és hétkdznapi mindsitései is
kénytelenek valamilyen optimalis csaladot leképezd definicid viszonyitasabol kiindulni.
Témank szempontjabol azért kiilondsen fontos a csaldd normativ mindsitése, mert a csaladi
nehézségek ellensulyozasara hozott kezeldrendszerek és eszk6zok jelentds része, szintén a
normativ csalad ,,idealizalt” képébdl indul ki, és erre torekszik.

A gyakorlati tapasztalat azonban azt mutatja, hogy a csalad és a parkapcsolatok fogalma
Osszetett €s valtozo, igy ,,a normativ megfogalmazasok nem csupan a tudomanyossag probajat
nem alljak ki, de a hétkoznapi tapasztalatokkal, a demografiai tényekkel sem mindig
egyeztethetdk dssze.”® J61 mutatja ennek az idealizalt csaladformanak a szakmai felhasznalasi
nehézségét az is, hogy a hagyomanyos csaladi ¢letciklusszemlélet egyre kevésbé alkalmazhat6
a szamukban egyre ndvekvd, nem klasszikus csaladformakra. Illetve utal arra a tudomanyos
nehézségre is, hogy a csaladdok miikddésének vizsgalata mindeziddig — megfeleldé mérési
eszk6zok hianyaban — jellemzden szerkezeti tanulmanyozas, mikdzben annak mikodésérdl, és
féleg annak mindségérél nem tudunk meg sokat. Mindez pedig ellentmond annak a
kovetelménynek, hogy a csaladi nehézségekbe valo professzionalis segité beavatkozas iranya,
eszkozvalasztdsa nagyban igényli utdbbi tudasat (is).

Erdekes magyarazatot nyujt a tradicionalis csaladfelfogasra és ennek , atorokitésére” a
»~familizmus” fogalma és jelenségkore. Az Un. ideologiai familizmust az ezzel foglalkozo
szerzOk ,,csalddcentrikussagnak” nevezik. Tartalma szerint ,,a csalad és a csaladi kapcsolatok
az élet minden teriileténél nagyobb fontossagot élveznek az emberek értékrendjében.”® Ugy
foghato fel, mint egyfajta elkotelez6dés a tradicionalis értékrend mellett (kenyérkeresd apa;
csaladi, haztartasi feladatokat végzd anya; tobb gyermek vallaldsa). A familizmus mint
tarsadalmi allapot olyan tarsadalmakra vonatkozik, ,,amelyekben az embertarsakba ¢és a
tarsadalmi intézményekbe vetett bizalom szintje igen alacsony. Ezért az emberek szamara
csupan a csaladi kapcsolatok képesek valamiféle védelmet nyujtani.”'® Bizonyos meglatasok
szerint hazankban mindketté familizmus ¢l, ugyanakkor a magyar tarsadalomban a felnéttek
csak egy kisebb része él konzekvensen a nemi szerepekrdl és a csaladrol vallott koherens
tradicionalis értékrendjével. Ennek egyik oka nyilvan az élet maga, a kényszerek. ,,A tobbség
azonban mintha csak azért értene egyet a tradicionalis allitasokkal, mert ”csak azok vannak
kéznél”, mert hidnyzik a nyelv a csaladdal kapcsolatos valtozasok feldolgozasara [...]”,
illetve a nyitas az errdl sz6l6 diskurzus iranyéba.

Mint mindennek, ennek is két oldala van. Valoban vannak 1j életformak, 0j csaladi
mintazatok, s lehetnek olyanok, akik ebben szeretnek €lni, s az el6z0 allitas fényében, keresik
a maguk kifejezésmodjat. Vannak olyanok, akik nem a meglévdben szeretnek €lni, de ebbe
kényszeriiltek, s szeretnék ebbdl a lehetd legtdbbet kihozni. S vannak azok, akik az un.

8 Toth: i. m., 370.

% Dupcsik-Toéth: i. m., 324.

10 Dupcsik-Toth: i.m, 324-325.
11 Dupcsik-Téth: i. m., 325.
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tradicionalis csaladi miikodést valasztjak (hazassagra 1épnek, gyermeket vallalnak, nem valnak
el), s ezért dolgoznak, erre predesztinalja dket belsé értékiik.

Utobbi tarsadalmi csoport, akik még mindig tobbségben vannak a mai csaladi életformat
tekintve, hivja fel a figyelmet arra, hogy a valtozo tarsadalmi szokasok, felfogasok,
viselkedésbeli mintak kézzelfoghatdsdga mellett nem lenne teljes a kép, ha nem beszélnénk
arrol, hogy az emberek értékek mentén élnek. Olyan értékek mentén, amit magunkkal hozunk,
amit magunkénak érziink, amit lattunk, tanultunk és interiorizaltunk. Ezek lesznek a mi bels6
iranyitdink, s a magunkrél vallott belsé énképiink. Mivel a szocializacié folyaman az
egészséges én kialakulasaban nagy szerepe van a kiils6 értékek internalizalasanak, igy ezekhez
kothetd a belsé énkép részévé és belsé normava valo (idealizalt) csalad kép is. Ez a belsé norma,
amely értekké valik a személy szdmdara, komoly én-védd funkcidval szolgal, és a kiilsd
koriilményektdl (valtozasoktol, kényszerektdl) fliggetlen vezérld elvvé valik. A csaladtagok igy
a belsd normaval egyeztetik O0ssze a cselekvéseiket, és ha ez nem konzisztens a megélt
tapasztalatokkal, az bels6 fesziiltséget, végso soron szenvedést okoz.

Jelen sorok szerzdje elkotelezett a hdzassdg intézménye €és a gyermekvéllalas fontossaga
mellett, kiilondsen, ha ez egy olyan csaladban valosithatd meg, ahol a tagok 6szintén figyelnek
egymasra ¢és a masik sziikségleteire, ovjak, védik és fejlesztik egymast, biztonsagban érzik
magukat, tovabba életre szold gyokereiket megkapjak egymastol és adjadk egymasnak. A
hazassag, a csalad, a gyermek értékének helyreallitasa és megerdsitése egyéni, kozosségi és
tarsadalmi érdek. Az egyén a csalad altal valik integrans egésszé, €s integral maga is a nagyobb
kozosségekbe. Ma se tudunk jobb kozosséget az egyén fejlédése, kiteljesedése, emberré
valasdhoz, mint a csalad. A csalad intézménye altal képviselt értékek az egyén jolétének, lelki
egészségeének ¢€s a tarsadalom fejlodésének alapjat jelentik, ezért altalanos torekvés, hogy a
csaladokat megerdsitsiik, tdimogassuk.

Ugyanakkor szociolégusként az is nyilvanvald, hogy a csaladok és a parkapcsolatok terén
tapasztalt valtozasokat nem lehet 4tlépni, és visszafelé menni az idében. Tudomasul kell venni,
hogy a tarsadalomtorténeti valtozasok, a vilagnézetek pluralizaltsaga, a vilag nyitottsaga és igy
a novekvo soksziniiség hatassal bir az emberre magara és a kapcsolatai alakitasara, ebben is a
sokféleség iranyaba hatva. Ebben a kontextusban kevésbé fontos kérdés, hogy mi a
tarsadalmilag idealizalt vagy normativ formaja a csaladnak. A kérdés inkabb az, hogy azokban
a valtozatos formakban, melyben az ember megéli a parkapcsolatat vagy a csaladi életét, az
mennyire tudja betolteni a hozza tarsitott (s fentebb emlitett) funkci6it. Ugy tiinik, hogy a
csaladi egyiittélési formak sokat valtoztak, s a veliik szembeni hozzaéllas hol megengedd,
elfogadd, hol elutasito vagy éppen iild6zd, a kulturdk fliggvényében alakulva. Ugyanakkor nem
ilyen mértékben valtoztak azok az alapelvarasok a csalddokkal szemben, amelyek a betdltendd
szerepeire vonatkoznak. ,,A csalad jelentése az egyének szdmadra a csalad alakjat és strukturajat
érintd radikalis valtozasok ellenére folyamatos.”*? Ez a folyamatossag pedig a benne megélt és
elvart érzelmekhez tarsitott. Olyba tlinik, hogy barmilyen formaban is éljilk meg a csaladi
¢letiinket, a legtobb ember ugyanazt varja téle, és ugyanattol szenved benne. S ez lehet a kdzds
ereddje a csaladi nehézségek, valsagok kapcesan a kiillonbozoé beavatkozasi, segitd formaknak
is. A kozos cé€l nem sziikségszeriien az kell, hogy legyen, hogy milyen 6sszetételli csaladban
¢ljen az egyén (s a kiilonbozo tamogatasokat ebbe az irdnyba fogalmazzuk meg), hanem a
csaladok megerdsitése, a csaladi jolét novelése, a csaladi funkciok mind hatékonyabb betdltése
mentheti meg a csalad intézményét. Csak egyet lehet érteni Buda Bélaval, hogy ,,a népneveld

2 Barnes, G. G.: Csaldd, terdpia és gondozas, Budapest, Animula, 2001, 13.
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vagy moralizalo jellegii kozponti lizenetek gyakran éppen visszafelé siilnek el, elutasitast vagy
érdektelenséget valtanak ki.”*3

A szerkezeti valtozasok mellett miikddésbeli zavarok is kitapinthatok a mai csaladok mind
jelentdsebb részénél, illetve nem egy esetben a szerkezeti valtozasokbol fakadnak a miikddési
zavarok, illetve forditva is igaz; a miikddési zavarok eldre jelezhetik a szerkezeti valtozasokat
is. Ilyen miikddési zavarokra utal a valasok nagy szdma, eszerint majd minden masodik
hazassagkotés valassal végzodik; vagy szintén a csaladi problémak egyfajta mutatdja a csaladi
nehézségek, konfliktusok ¢és bantalmazasok problémajaval érkezd magas klienskor a
csaladsegité és gyermekjoléti rendszerben, a nevelési tanacsadokban vagy a par- és
csaladterapiakon.

A hézassagi és csaladi nehézségekben, fesziiltségekben kiilondsen kiemelendd a
kommunikécids zavar és az egymadssal szembeni negativ indulatok, a megvaltozott nemi
szerepekbdl adodd bizonytalansadgok ¢€s ellentétek, valamint a parkapcsolati vitak (példaul a
szexualis €és érzelmi kizarolagossag, a félt€¢kenység, a hiitlenség, az érzelmi és szexualis
kielégiiletlenség, stb.) jelentdsége, illetve a kiils§ eréforrasok hidnya.'* Emellett a mentalis
megbetegedések novekvd aranya, az alkohol- és egyéb fiiggdségek, valamint a szuicidium
alakulasa a csaladok véd6-ovo-megtartod erejének deficitjét tikkrozik.®

Mind a szerkezeti valtozdsok, mind a miikodésbeli zavarok komoly kovetkezményekkel
jarhatnak. Tobbek kozott megbonthatjak a csaldd egyensulyat, megbetegithetik a csaladtagokat,
illetve zavar timadhat a csalddtagok egylittmiikodésében, és a csaladi funkciok betdltésében.
Mindezen nehézségek lekiizdésére idével kialakultak bizonyos segitd kozegek, eljarasok és
eszk6zok mind a csaladi funkcidk betdltésének eldsegitése érdekében (lasd tobbek kozott a
szocialis munkat), mind a csaladtagok kapcsolati nehézségeinek rendezésére (lasd példanak
okaért a par- €s csaladterapiat).

Jelen munka a csaladi nehézségek csokkentésében, a csalad segitésében a csaladterapia
modszerét allitja a kozéppontba. Kivalasztasdt tobb szempont indokolja. Ez az a segitd
modszer, mely teljes nyitottsaggal all valamennyi csalddforma, az emberek altal csalddnak
nevezett, csalddként megélt forma eldtt. Funkciondlis, mikodésbeli, szerkezetbeli, érzelmi,
kapcsolati nehézségekre egyarant kiterjed a figyelme. Nemcsak az egyes, esetenként problémas
csaladtagokra koncentral, hanem a csalad egészére, még kiterjedtebb megoldast kinalva a
csaldd szdmara. Ennek jelentdsége abban all, hogy ,,a csaladterapeutdk elsdk kozott ismerték
fel, hogy amikor a tiinethordozo személy (index péciens, kinevezett paciens) segitséget kér,
egész csaladja problémaval kiizd és segitségre szorul.”*® igy a ,,problémahordozé” csaladtag a
csaladi egyensuly felboruldsat fejezi ki. A csalddterapia legfontosabb mondanivaldja, hogy
minden egyiitt ¢l6 csaladtagot bevon, hogy részt vegyenek, és felelésen dolgozzanak a
kivanatos valtozasért folytatott kozos munkaban. Relevanciajara utal az is, hogy bar hasonléan
a legtobb csalddot segitd megoldashoz, ez is jellemzden a mar kialakult problémakra reflektal,
ilyen értelemben a harmadlagos megel6zés szintjébe tartoz6 megoldas. Ugyanakkor a csaladi
mukodési zavarokra érkezd utdlagos beavatkozasa mellett prevencios hatasa is van a késobbi
hibak elkeriilésében, amennyiben a csalad felismerései altal megelézi az ezen zavarok soron
kovetkezd generaciora torténd ,,atorokitéset”.

13 Buda Béla: 4 hdzassdg és a csaldd mai problémai, Kapocs 2, 2013, 2-13: 8.

14 Buda: 2013, 4.

15 Komlosi Piroska: A csalad timogatod és karositod hatasai a csalddtagok lelki egészségére, In: Gerevich Jozsef
(szerk.): Kozosségi mentdlhigiéné, Budapest, Animula, 1997, 13-35: 13.

16 Goldenberg, Herbert — Goldenberg, Irene: Attekintés a csaladrol 1. kétet. Budapest, Animula, 2008, 27.
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Végiil, de nem utolsé sorban kitiintetett figyelem fordul felé azért is, mivel a csaladterapia,
mint segitd szakma aktudlisan maga is kihivas alatt all. Els6sorban azzal, hogy 2016. januar
elsejétdl alkalmazasa bekapcsolddik egy maésik segitd rendszerbe, a csalad- €s gyermekjoléti
rendszerbe, mely a csalddterapia szamara szamos megvalaszoldsra vard dilemmat indukal.
frasom elsd felében a csaladterapias segités jellemzdivel ismerkedhetiink meg, mig a masodik
részben a gyermekjoléti rendszerbe vald bevezetésének elsd tapasztalatait foglalom 0Ossze,
lehetdségeit és nehézségeit Osszegezve.

I1. A csaladterapia, mint segito beavatkozas
11 1. Paradigmavaltas a terdpiaban és a csaladi segitésben

Az ’50-es években az Egyesiilt Allamokban megsziileté csaladterapia®’ koranak nagy
paradigmavaltasat hajtotta végre azzal, hogy szakitott a multtal, kidolgozva egy 1) szemléletet,
értelmezést és modszert. Ilyen értelemben a csalddterdpia nem pusztdn egy mas modszer a
terapiak kozott, hanem ,teljesen Ujszerlien képzeli el az emberi problémakat, értelmezi a
viselkedést, a tiinetek kialakulasat és kezelését.”*® Ujdonsaga abban mutatkozik meg, hogy a
korabbi egyéni kezelésekkel és intra-pszichés megkozelitéssel szemben a kapcsolati tényezdk
figyelembevételét és a rendszerszemléletii gondolkodast helyezte a terapia kdzéppontjaba, a
csalad egészét tekintve a probléma forrasanak és egyben megoldasanak. ,,A csaladterapia
elmélete azon alapul, hogy az ember nem elszigetelt 1ény. Téarsadalmi csoportok tagjaként
cselekszik, és tigy reagal a tobbiekre. Amit valosagként él meg, az belsd és kiils6 6sszetevoktol
fligg.”® Eszerint az egyén allapota nagyban fiigg attél, ahogy tarsadalmi kornyezete, benne
csaladja befolyasolja 6t, s amelyet ¢ szintén befolyasol. Minden mindenre hat, és minden
mindennel Osszefiigg. ,,A csalad, mint kolcsonhatadsokban milk6dé rendszer, mint 6nallo
egység, tobb az &t alkotok dsszességénél”?® gondolat képezi gyokerét a rendszerszemléletnek,
s ennek szellemisége alapozza meg a csaladterapia miikodését. Ez nagyban eltér azoktol a
jellemzden egyéni esetkezelésekre épitd modszerektdl, melyek tobbségében vannak jelen a
csalad professziondlis segitésében. A rendszerszemlélet jelentdségére utal, hogy napjainkra a
klasszikusan egyéni esetkezelésii rendszerek is kozelitenek ehhez a szemléleti gondolathoz;
lasd csaladhangsulyu esetmunka vagy rendszerszemléleti esetkezelés a szocialis munkaban.

Az ’50-es években az 0j segitd eljarasként kialakult rendszerszemléletli csaladterapia
lényegében ,,a csaladot egy Onmagaban egészként miikodo, kornyezetétdl hatdrok mentén
elkiiloniilt egységnek tekinti, ahol a csalddtagok érzelmi és viselkedésbeli megnyilvanulasai
folyamatos kolcsonhatasban vannak egymassal.”?

17 A hazai rendszerszemléletii csaladterapia kozel hisz év késéssel kezdte meg mitkodését. Kezdetei a >70-es évek
kozepére vezethetdk vissza. Ekkortajt jelentek meg az elsd hazai csaladterapias cikkek (Buda Béla). Majd Fiiredi
Janos, Goldscmidt Dénes, Komlosi Piroska és Székacs Judit nevéhez fiiz6d6en megalakult az elsé csaladterapias
mithely. 1977-t61 a Magyar Pszichiatria Tarsasag csaladterapias munkacsoportjaként miikodott tovabb a csoport,
majd 1989-t61 Magyar Csaladterapias Egyesiilet néven onallosult, elkezdve a csaladterapias képzéseket, s
bekapcsolddva a nemzetkdzi csaladterapias vérkeringésbe. Az Egyesiilet a hazai par- és csaladterapia modszerének
kiképz6 és tovabbképzd, valamint szakmai integrald szervezete. Jelenleg tobb, mint ezer fot taksal tagjainak
szama. A hazai csaladterapia legujabbkori torténelmében pedig a Semmelweis Egyetem Mentalhigiéné Intézete
elinditotta a mentalhigiénés csaladtudomanyi és csaladterapias egyetemi képzését 2015-t61.

18 Goldenberg-Goldenberg: i. m., 22.

19 Minuchin, Salvador: Csalddok és csalddterdpia, Budapest, Animula, 2005, 8.

20 Goldenberg-Goldenberg: i. m., 22.

21 Walrond-Skinner, Sue: E16sz6, In: Barnes, G. G.: Csalad, terdpia és gondozds, Budapest, Animula, 2001, 8-9.
idézi Barat-Demetrovics: i. m., 345.
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11.2. Csaladterapia a fejlodés tiikrében

»A csaladi kapcsolatok, legyen azok jellege meghitt, stabil vagy 0Osszeolvado, esetleg
kaotikusan széthullo, a legtobb ember tapasztalatdban kozponti jelentdséglieck. Sok ember
szamara a csalad az idedlistol vagy a normalistdl eltérd szocialis csoport, ez pedig nagy tudast
¢s mély megértést kivan a csalad kezel6jétdl, s foképpen a segitést megalapozo uj, relevans
megkozelitéseket.” 22 Az elébbi gondolatok mottoként szolgalhatnak minden csaladdal
foglalkozo segitd szakmanak, beleértve a csaladterapiat is.

A fejlodést, valtozast nemcsak a csaladok irdnyaban fogalmazza meg a csaladterapia, hanem
magaval szemben is. Eszerint ,,a csalddterapia sajatos, lélektani gyakorlat- és elméletrendszer,
amely csaknem fél évszadzados fejlddéstorténete soran folyamatosan valtozott, mindig 0j
arculatai tiintek el6, és mindig 0ij sulypontok sejlettek fel.”? A csaladterapia eddigi fejlodését
tekintve volt pszichiatriai értelemben vett gyogymad; tdrsadalmi segités és gondoskodas abban
az értelemben, hogy megkiizdésben, adaptacidoban és problémamegoldasban kivant segitséget
nyujtani. Késobb a csaladi rendszer fejlodése kertilt elétérbe, beleértve a belsé csaladi életciklus
megfeleld mitkddtetését, mind a kiilvilag felé valo rugalmassagat.?

A csaladterapia nemcsak abban kiilonleges, hogy folyamatos megujuldsra képes, hanem
abban is, hogy napjainkra a csaladterapeutak tobbsége magara ,,szabja” a terapias elméleteket
¢s modszereket, hiszen a csalddterapeuta a sajat személyiségével dolgozik leginkabb, s igy
fontos, hogy a csaladterapias iskolak ¢és eszk6zok sokasdgidban megtaldlja magat. A
csaladterapia torténetének elmult hat évtizedében sokféle iranyzat €s modszer alakult ki
(strukturalis-, stratégias-, pszichodinamikus-, milandi-, transzgeneracids-, kognitiv-
viselkedéses-, szocialis konstruktivista-, pszichoedukativ modell stb.).?> K6zos tulajdonsaguk,
hogy ,,a csaladi élet és nehézségek egy-egy fontos teriiletét célozzak meg.”?® Ezek az iranyzatok
nem egymas ellenében sziilettek ¢s mitkddnek. ,,Kezdetektdl fogva atjarhatoak egymas szamara
az 1iskoldk, noha mindegyiknek van oOnallo elmélete vagy legaldbbis szemléleti
megkozelitésmadja, sajat koncepcidi és f6 indikacios teriiletei, de az iskoldk szabadon
mérlegelhetik mas koncepciok és technikai elemek alkalmazasat.”?’ Napjainkra a csalddterapia
miuvelésében inkdbb jellemzd az iskoldk tekintetében az integrativ szemlélet, a modszerek,
eszkozok viszonydban pedig az eklektikussag. Ez a fajta integracido a csaladterapias
beavatkozas elényeként tarthatd szamon.

11.3. A csaladterdpia szemléletmddja a csaladok megsegitésében

A csalddterapia a csaladokkal valé munkdban alapvetéen harom szemléletet kovet:
rendszerszemlélet, életciklus szemlélet és a transzgeneracios szemlélet.

A rendszerszemlélet alapjan egy csalad joval tobb, mint tagjainak 0sszessége, akik térben €s
idoben, illetve pszichés kozegben egyiitt élnek. ,,Minden egyes csaladd egy természetes moédon
fennmarado, sajatos egyéni tulajdonsagokkal jellemezhetd tarsadalmi rendszer, kialakitva a
maga szabélykészletét, és a tagjainak szant illetve kijeldlt szerepeket.”?® Az ilyen rendszer

22 Wallrond-Skinner: i. m., 8.

23 Buda Béla: Az ember, a csalad és a terapia képe a csaladterapiaban. [géretek, konstrukciok, illiziok, In: Koltai
Mearia (szerk.): Csalad — pszichidtria — terdpia, Budapest, Medicina, 2003, 15-33. 15.

24 Buda: 2003: 15.

% Bavebben az iskolak sszefoglalasat 1asd: Goldenberg—Goldenberg: i. m., I, III. kétet.

26 Barat-Demetrovics: i. m., 346.

27 Buda: 2003, 18.

28 Goldenberg-Goldenberg: i.m, 1.
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szervezett hierarchiaval rendelkezik, kiilsé és belsd hatarai vannak, alrendszerei funkcidkat
mikodtetnek, és kommunikacio Gtjan szallitjdk a sziikséges informaciokat egymasnak, kdzos
elotorténettel rendelkeznek, tovabba szabalyokkal, visszatérd viselkedési mintakkal és
hiedelmekkel birnak magukra és tarsadalmi kdrnyezetiikre vonatkozdéan. A csalad rendszerében
a csaladtagokat ,er6s, tartos, kolcsonos, tobbgeneracios érzelmi kotédések és lojalitasok kotik
egymashoz; ezek intenzitasa, valamint a személyek kozotti tdvolsagok idoben valtozhatnak, am
a csalad fennallasa soran kitartanak.”?® A csalad tehat csaladtagokbol és a kozottik 1év6
kapcsolatokbol all, melyekben oda-vissza hatdsok, kolcsonhatasok, befolyasok miikodnek, és
mukodtetik a csalad rendszerét. Amikor a csaladterapeuta dolgozik, ezeket a kapcsolati
viszonyokat, azok miikodését és mindségét tarja fel olyan, az el6bb emlitett rendszer elemeken
keresztiil, mint példaul a hierarchia (alrendszerek, hatarok): cirkularitas (az elemek kozotti
kolesonhatéds), homeosztazis (egyensulyra torekvés, visszacsatolds), szabalyok és szerepek,
kommunikacios mintazatok és hiedelem, interaktiv viszonyok (diad, triad, triangulacio).
Osszegezve az elmondottakat; a rendszermiikddés csalidra vonatkozd meghatarozasa azt
eredményezte, hogy a csalddokkal valé bandsmodban egy tjfajta szemléletmod nyert teret, az
interakciondlis szemlélet. Ezek szerint, ha meg akarjuk érteni a csaladot, hogy miért mitkodik
ugy, ahogy latjuk, nem az egyes személy problémédjara kell koncentralnunk (bar ez is
elengedhetetlen és kezelendd adott esetben), hanem arra, amit a csalad kézosen 1étrehozott,
vagyis a csalddtagok egymas kozotti interakcidit kell megvizsgalnunk. A hangsily nem a
csaladon beliili egyénen lesz, hanem azon, amit 6k egylittesen interakcidik révén kitermelnek.

Bar a rendszerszemléletii gondolkodas elényei nem tagadhatok, s ma is a legfontosabb
eszk6z a csalad miikdodésének feltérképezésében, ugyanakkor a ’80-as évek masodik felétdl
megkérddjelezodott a feltétel nélkiili elfogadasa, vagy pontosabb, ha ugy fogalmazunk, hogy
nem minden esetben hasznélhaté feltétel nélkiil. ,,Az egész rendszer leirdsdnak szintjén ez a
szemlélet nagyon értékes, a zavar akkor kovetkezett, amikor a terapeutdk latszélag ugy
viselkedtek, mintha ez a hozzaallas a klinikai gyakorlat szintjén is elfogadhato lenne.”°
Gondolva itt az emberi erdviszonyokrol sz0l6 nemi és etnikai kérdésekre, beleértve a csaladon
beliili bantalmazasokat, melyekre kevésbé hasznalhato a rendszerszemlélet. Ugyanakkor a
feltétel nélkiili elfogadast néha félreértik. Rogers szerint ez tulajdonképpen egy megeldlegezett
bizalom, amit azutan a realitasban megjelend, feltaruld tények kozos értékelése kovet.

A csaladok vizsgélatanak egy masik fontos szempontja a csaladi életciklus szemlélet. Az
¢letciklus jelentdsége abban all, hogy a csalad az életciklusan keresztiil valtozik, fejlodik. ,,Az
életciklus fogalma voltaképpen egy gondolkodasi keret arrol, hogyan is miikddik egy csalad a
kulturalis és tarsadalmi normak talajan.” 3! Ezek a csalddoktol elvart vagy megjosolhato
¢letszakaszok belehelyezhetok egy biologiai keretbe, igy nagyban fiiggnek az életkortol, de
jellemzden kulturalis elvarasok szabjak meg.

A csalad két legfontosabb feladata, hogy allandosagot, illetve valtozast nyljtson a
csaladtagok szamara. Mig az allandosag a biztonsagot teremti meg, a valtozds a csalad
fejlodését. Az allandosag és a valtozas egymast kovetd fordulatai az €letciklus alakulasaban
ragadhatok meg leginkabb. A csalad (hasonloan az egyén személyiségfejlédéséhez?) nem
egyenes vonalban, hanem szakaszosan, ¢letciklusokon keresztiil fejlodik. ,,A csaldd a

2 Goldenberg—Goldenberg: i.m, 1.

30 Jenkins, Hugh: 4 rendszer kezelése, Budapest, Animula, 2008, 8.
31 Barnes: i. m., 23.

32 14sd Freud, Piaget vagy E. H. Erikson elméleteit
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hazassagtol (ill. a hazasparok megismerkedésétdl) a csalad felbomlasaig tartd életciklusan
keresztiil szamos fejlodési szakaszon megy keresztiil, mikozben az egyes szakaszokra a
strukturalis viszonyok viszonylagos stabilitasa jellemzé.”*® Ezek a nem egyszer ritusokkal,
ceremonidkkal  kisért  csaladi  életciklusok  (tobbek  kozott a  parkapcsolat
kiépitése/hazassagkotés, az elsd gyermek megsziiletése, a gyermek iskoldba menetele, vagy a
serdiilokor csaladi probdja, és a gyermekek elkoltozése a szdrmazasi csaladtol) altalaban jol
ismertek a korabbi generaciok €letébdl, illetve nem egy szakasz egyetemesnek tételezhetd fel.

A csaladok segitésében azért fontos az ¢€letciklus szemlélet, mert egyfeldl megmutatja, hogy
a csaladnak milyen feladatokat kell betoltenie, hiszen ,,az életciklus szakaszok més-mas konkrét
fejlédési feladat teljesitését kivanjak meg”,> mikozben a csaladi szerepelvarasokat a fejlédési
feladatok hatarozzdk meg. Masfel6l a csaladi problémak a valtozds szakaszéban
jelentkezhetnek,®® s mintegy normativ krizisként® nehezitik meg a csalad életét, s enneck
megfelelden nemegyszer az ¢€letciklusban elakadt csalddok jelennek meg a csaladterapidban.
. -..] az atmenetekben a csalad sebezhetébb — de nem sziikségszeriien diszfunkcionalis — lehet,
és segitségre szorulhat, hogy elegendd erdt gytijtson a valtozas végig viteléhez.”®” Az életciklus
probléma ott jelentkezhet, amikor az adott életciklusra jellemzd fontos feladat teljesitése késik,
megakad vagy nem teljes, s ilyenkor ezek a nehézségek a kés6bbi fejlodési korszakokban ujra
jelentkezhetnek.®® Tovabba az adott életciklusban meg nem oldott feladat kdvetkeztében,
megneheziilhetnek a kovetkezd ciklus valtozasai. Emellett az életciklus valtas valamennyi
csaladtagot érinti, s a rendszeren beliili viszonyokat (szabalyok, szerepek, hatarok, hierarchia)
tjra kell rendezni, ennek elmaradasa pedig problémakat okozhat.*

Amit kaphatunk a csaladok megértéséhez az életciklus szemlélet segitségével, az az, hogy
latva az életciklus-valtasokhoz, a fejlédéshez, valtozashoz valo viszonyt a csalddban, egyben
sokat megtudhatunk a csaladok megkiizdési- ¢és mitkddésmodjarol. Tovabba egyfajta
értelmezési keretet nyajthat az egyéni €s csaladi diszfunkciokra, teret adva a beavatkozasok
megtervezésére is.

Ahogy a rendszerszemléletnél lathattuk, gy itt is fontos tudnunk a csaladi segitésben a
csalad megértéséhez hasznalt életciklus-szemlélet korlatait. Bar tobbnyire igaz, hogy a csaladok
¢lete megjosolhatd, egyetemes, egymasra épiild szakaszok mentén zajlik, de emellett szamos
csaladot érintd kérdés kotodik adott tarsadalmi-kulturalis kdzeghez (mint a nemi szerepek,
generaciok kozotti hierarchia, gyermeknevelési mintak, id6sek szerepe €s értékelése). Vagyis
az életciklusok kapcsan is fontos a tarsadalmi-kulturalis-torténeti kor kontextusa.*? Korlatai
koz¢ tartozik, hogy alapvetden egy leird jellegli, normativ szemlélet a nukleéris csaladokra
vonatkozoan. Nem igazan tud mit kezdeni a gyermek nélkiili csaladokkal vagy az alternativ
egyiittélési formakkal, vagy a sajatos életstilusokkal. Problémat okozhat, hogy az egyes
életszakaszok maguk is kitolodnak nem egy csaladban. F6 figyelmet elsdsorban a szakaszokra

3 Telkes: i. m.

34 Goldenberg-Goldenberg: i. m., 22.

% Dallos, Robert — Procter, Harry: Csaladi életciklusok, In: Bird Sandor — Komlosi Piroska (szerk.):
Csalddterapids olvasokonyv, Budapest, Animula, 2001, 27-31: 28.

36 Normativ krizis: azok a krizisek, amik a természetes véltozas részeként jelennek meg, ismertek, megjosolhatoak,
megismétlddnek mas csaladoknal is, esetlegesen tudjuk, mi var rank, igy bizonyos felkésziilést/elviselést is
adhatnak.

37 Goldenberg—Goldenberg: i. m., 36.

3 Goldenberg-Goldenberg: i. m., 39.

%9 Dallos—Procter: i. m., 29.

40 Goldenberg-Goldenberg: i. m., 37.
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fordit, mikdzben a szakaszok kozti atmenetek szintén fontosak, a csalddok megsegitése
oldalarol kiilondsen, hiszen foleg ezek az atmenetek azok, amelyek leginkabb rairanyithatjak a
csaladi deficitekre a figyelmet.*!

A csaladterapia csaladokkal kapcsolatos szemléletmodjanak harmadik épitékove a
transzgenerdcios szemlélet. A csaladterapia transzgeneracios szemlélete azon specifikumok
koz¢ tartozik, melynek hasznélata nem jellemzd a hagyomanyos (jellemzden szocialis alapt)
csaladsegitésben.

Alapvetd  csaladterapids megkozelités, hogy a csaladtagok interakcidikban,
kapcsolodasukban sémak alapjan miikodnek. Szabalyok, ismerds és allando kapcsolati mintak,
mintdzatok alapjan miikddnek, illetve a csaladi interakciok ezeket kovetik. Ezaltal biztositva
van a csalad miitkodésében, a csaladtagok egymassal valo viszonyaban a kiszdmithatosag, elore
jelezhetdség, az ismerdsség €s biztonsag. Ezek egy részét a valasztott csalad alakitja ki
mindennapi miikodésiik soran, azonban egy jelentds része ,hozott anyag”, az el6z6
generaciokbol szarmaznak. Vagyis a mintazatok akar tobb generacidés ismétlodéssel
torténhetnek a szocializacio, illetve a csaladi mintazatok kovetése révén, tiikrozve a korabbi
generaciok hiedelmeit és értékitéleteit. ,,Transzgeneracids hatdsok alatt a csalddban
generaciorol, generaciora atorokitett viselkedésmintakat, mitkodésmodokat, hiedelmeket vagy
traumakat értlink. Ezen mintazatok alapvetd szerepet jatszanak a csaldad miikodésében, s
gyakran a patoldgias miikddés hatterében is ilyen jellemzok allnak.”*? Bar a csaladterapia
jellemzden a jelenre koncentrdl, de a jelen nehézségeinek megértése érdekében nem
hanyagolhatja el a mult jelentdségét. Igy a korabbi generaciokbol hozott interakcios
mintdzatokat, sérelmeket, elvarasokat, delegaciokat, addssagokat, illetve az el6z6
nemzedékekkel szembeni lojalitasokat, fiiggdségeket, tarkitva az el6z6 generdciokkal szembeni
— a csalddtagok, a csaldd életét megnehezitd, nem egyszer megbékly6zé — érzelmi
sokszintiségekkel. fgy valik érthetévé a mult megértésének sziikségessége a csaladtagok
szamara, melyben sokat segithet a csalddterdpia munkamodszere. ,,A csalddterapia
elemzésének terepe altalaban az itt és most, de a rendszer modellje valamilyen mogottes €s
onall6 torténetiséggel bird struktarara utal, és ezzel kiemeli a csalad tavoli és kozeli mualtjat is,
mint a jelen interakci6it befolyasold valtozésort.”*?

,»A csaladok generaciokon keresztiil hordoznak ritudlis témakat vagy forgatokonyveket, és
valamiképpen tudnak a multbeli és jelen eseményekrél, még ha nem is vildgos szamukra,
hogyan.”** Innen értheté meg igazan a csaladterapiaban az az elterjedt elképzelés, mely ,.a
csaladot érzelmi egységnek, egymast atszov0 kapcsolatok haldzatanak tekintette, amelyet a
legjobban tdbbgeneracios vagy torténeti elméleti keretben elemezve érthetiink meg.” % A
transzgeneracidos hatdsok jelentdsége a csalddok milkodésében, s az eszerinti segitd
beavatkozasok fontossdga mutatkozik meg abban az eszkdzhasznalatban, mely napjainkra
elkeriilhetetlenné (szinte kotelezove) valt, s ez nem mas, mint a genogram felvétele. ,, A

crer

41 Goldenberg-Goldenberg: i. m., 47-48.

42 Barat—Demetrovics: i. m., 345.

43 Buda: 2003, 15.

44 Jenkins: i.m, 99.

45 Bowen, idézi Goldenberg — Goldenberg: i.m, 42.
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is képes abrazolni. A célja a mintdk hagyomdnyozasanak abrazoldsa, vagyis, hogy a mult
eseményei [...] hogyan befolyasoljak az aktualis mintakat.”*®

Végso soron a transzgeneracios szemlélet jelentdsége abban all a csaldd megsegitésében,
hogy hasznalatdval a modszer igyekszik a csalddtagokat eljuttatni ahhoz a személyes
felismeréshez, hogy milyen emberek akarnak lenni, eljuttatni 6ket a sajat valasztasokig. Néha
utobbi beinduldsara valamilyen traumara van sziikség. Ravilagithat, hogy hol vannak
magukban 06k, s hol a sziilok (nagysziilok) a maguk iizeneteivel.

A transzgeneracidés hatds tudatosuldsa elvezethet odaig, hogy a csaladtagok tudnak
valaszolni arra a kérdésre, hogy sajat ¢letiiket élik-e, vagy masok elvarasait, a magukkal cipelt
csaladi kényszereket.

A csalddterapia segité rendszerének megismerésében sziikséges még egy sajatossag
megjelenitése, ez pedig az erdforras kozpontusaga, amit akar a csaladterapia hatdselemeként is
felfoghatunk. Az er6forras kdzpontusag egyrészt egy szemlélet, amennyiben a csaladterapia
,hisz abban, hogy a csalddok képesek véltozni, alakulni.”*’" Masfeldl médszer (eszkoz),
amennyiben szamit ra, keresi és felhasznilja a csaladok (csaladtagok) kiils6 és belsd
eroforrasait, amik, akik a valtozasban segitségére lehetnek. Az er6forras keresésben tobb
csaladterapids eszkdoz van hasznédlatban, mint példdul a csaladi torténetet megjelenitd
genogram,; a kiilsé kapcsolatokat is megjelenitd ecomap; a kapcsolati vagy csaladi timeline. A
modszer eréforras centrikussdga abban is megnyilvanul, hogy ,,az emberi problémak mogott
nem a patolégiat keresi, hanem az elakadt fejlédés kovetkezményeit latja azokban.”®

A csaladterapia fontos szempontja az er6forrds tekintetében, hogy ténylegesen a csalad
erejére, munkajara, kozos egyiittmitkodésére €pit, igy direktivitisa a valtozasban, ebben az
értelemben hattérbe szorul. Nem sziikségszeriien dolgozik csak maga, a csalad érdekében,
helyette sok esetben rahagyja, hogy mit is kezd az iiléseken kapott informéciokkal, a sajat
megértés, elemzés, a magukrdl szolo ,,mozaikok™ Osszerakasa a csalddra harul ilyen
értelemben. A terapeuta ebben a folyamatban a kereteket nyujtja, s egyfajta koordinald
szerepben van, lényegében ezeknek a ,,mozaikoknak™ a felszinre keriilését segiti eld. A
csaladterapeuta végso soron olyan, mint egy karmester. A zenészek tudnak zenélni nélkiile is,
nem kell minden pillanatban rahagyatkozniuk. Erejiik ott van a hangszeriikben és keziikben, de
hogy jol szdljanak egymas mellett és egymassal, ahhoz a karmesterre van sziikségiik. Ebbdl a
szempontbol tehat — szintén az eréforras jelentdségére utalva — maga a terapeuta eréforrasai
(készségei, képességei, tudasa, kreativitasa, koordinald képessége, facilitald, aktiv szerepe) is
elengedhetetlenek a csaladi er6forrasok mozgdsitasaban.

Az er6forras gondolata Iényegében a csaladterapia szubsztanciaja, mivel a csaldd maga az
erdforras, ,,a kozos megkiizdés eszkdze.”*® Vagy masképpen ,,a par- és csaladterapia [...] az
emberi erdforrasok sajatos alapegységéhez nyul, és valdban olyan hatasokat képes
felszabaditani, amelyek eldsegitik a fejlodési folyamatot, €és le tudjdk kiizdeni a
rendszerfunkciokat [...] zavaro kiilsé nehézségeket”.> Ilyen értelemben a csaladterapia végso

46 Sherman, Robert — Fredman, Normal: Strukturdlis technikdk pdr- és csaladterdpiaban, Budapest, Animula,
2007, 62.

47 Barat— Demetrovics: i.m, 346.

8 Barat— Demetrovics: i.m, 346.

49 Buda: 2003, 28.

%0 Buda: 2003, 28.
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célja 0j és sajat megoldasmodok eldsegitése, facilitdldsa, a csaladi erdforrasok aktivalasa
segitségével.

11.4. A csaladterapia alkalmazhatosdaga

A csaladterapia, mint csaladsegités kiilonbozik mas csaladsegitd ,,miifajoktol” abban, hogy
nagyon sokszinti, €s ezaltal alkalmazhat6sagi kore mind technikai, mind tartalmi szempontbol
kitagitott.

A csaladterapia alkalmazhatdé maganpraxisban, alapitvanyi, egyesiileti, egyhazi vagy
allami/Gnkormanyzati intézményi keretek (példaul egészségiigy, csalad- és gyermekjoléti
kézpontok, nevelési tanacsadok) kozott. Elérhetd fizetds vagy ingyenes (allamilag
finanszirozott vagy onkéntesség) formaban. Ezek eldnye nyilvan az, hogy a raszorul6 klienskor
szabadon vélaszthat pénztarcaja és igényei szerint.

Lehet 6nallo terapias modszer, vagy kombindlhatd egyéb terapias formakkal (lasd példaul
egyéni pszichoterapia), vagy mas szocialis ellatassal (példaul szocidlis tdmogatasok egyéb
formai). Minden ilyen kombinalt forméban sziikséges, hogy a szakemberek tudjanak
egymasrol, és folyamatosan egyeztessenek.

Nyitottsagara utal €s a valasztasi kort tagitja, hogy szdmos professziobdl érkezhetnek azok
a szakemberek, akikbdl végiil csaladterapeuta lehet a sziikséges képzést kovetden. A
hagyomanyos pszicholdgus, pszichidter mellett orvos, pedagdgus, szocidlis végzettségliek
azok, akik jellemzden megtalalhatok koriikben. A szakma kiszélesitése miatt ugyanakkor
nagyon fontos tudomasul venni, hogy az egyes problémas esetek kapcsdn még csaladterapias
végzettség mellett is vannak kompetencia hatarok, amik tovabbi egyiittmiikodést kivannak meg
a kiilonbozo végzettségli szakemberek kozott, kiszélesitve ezaltal a tudast és tapasztalatot. A
szakmai kompetenciat, a szakmai objektivitast (egyuttal a neutralitast) fokozza az dnismeret; s
ezt felismerve a terapeutanak a sajat csaladjan, sajat torténetén vald dolgozas szintén képzési
kovetelmény.

A csaladterapeutak dolgozhatnak egyéniben, koterdpidban és team munkéban is. Utobbi
kettd elonye vitathatatlan, nemcsak a ,,tobb szem tobbet 14t” elve alapjan, hanem abban, is hogy
lehetdség nyilik férfi és ndi csaladterapeutdk kozds munkajara, s igy a nemi szempontok
figyelembe vételére, illetve modelliil szolgalhatnak a nemi szerepviselkedésre, tovabba a
kliensek esetleges aggodalmai is csokkenthetok az esetleges egyhangu nemi (férfi vagy néi)
»folény” esetén. A koterdpia pozitivumai kozt taldlhatjuk a terapeutdk kozti kolcsonds
tamogatast 1s. Tovabba, hogy ,,a terapeutak kozotti viszony nagyon nagy hatdssal van a
csaladra: jo esetben a koztlik 1évd bizalom, kdlcsonds tisztelet, egymas iranti lojalitds, esetleg
karakteriik komplementaritdsa modellt nytjthat a hatékony ¢&s kolcsonosen kielégitd
kapcsolatra.”>!

A csaladterapias segitségnek tovabbi oriasi elénye, hogy jellemzden szoros szupervizioval
miikddik,% ndvelve a szakmai hatékonysagot, s csokkentve a terapeuta szakmai és emberi
nehézségeit. Kiillonosen fontos a csalddsegités miifajaiban azért is a szupervizid, mert a

51 Komlési Piroska: Csaladterapiak, In: Feuer Maria (szerk.): A csalddsegités elmélete és gyakorlata, Budapest,
Akadémiai Kiado, 2008, 25-33: 31.

52 Koltai Maria: 4 csalddterdpiardl. (A Pszichoterapias Tanacs részére készitett A csaladterdpids protokoll cimii
iras alapjan)

http://www.csaladterapia.hu/csaladterapia#alk (Letoltés ideje: 2017. 04. 20.)
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szakember érzelmei is aktivizalédnak, bevonodhat a rendszerbe, illetve sajat tudattalan
élményeiben, csalddi hatterében is megérintédhet, viszontattételi reakciot kivaltva.>®

A csaladterapia megjelenési formajat tekintve szintén soksziniiségrdl arulkodik, utalva a
koriilményekhez rugalmasan alkalmazkodé szakemberek kreativitasara. Eszerint beszélhetlink
Osszevont csaladterapiarol: tobb generacio egyilitt vesz részt a terapiaban (a nagysziiloket egyes
iilésekre behivjak); csoportos csaladterapiardl: tobb csalad egyiittes kezelése (jellemzden parok
egylittes terapiaja); intenziv krizis orientalt csaladterapiarol: amikor befektetik az indexpacienst
¢s csaladjat a korhazba, s az egész csaladot kezelik rovid idén at egy team csaladterapiaban
(féleg akkor, ha a tavol €l6 csaladtagok ezt indukaljak). Ismerjiikk az otthonra kiterjesztett
csaladterapiat: amikor a csaladot az otthondban — szomszédsag, tdvoli rokonok, munkaado,
baratok, tanarok stb. — meghivasaval kezelik. Hasznaljak a csaladi krizisterapiat: ha az eset
stlyossadga engedi, akkor a tiinethordozot nem fektetik korhdzba, hanem az egész csaldddal
ambulans kezelés keretei kozott foglalkoznak; tovabbd az egyénnel torténd csaladterdpiat:
amikor egy csaladtag van jelen, de nyitott a rendszer, s barmikor bevonhatoak a tovabbi
csaladtagok (jellemzéen a csalad elérése, bevonasanak nehézségekor).>

A csaladterapia alkalmazasi teriiletének két nagy csoportja az egészségiigy, valamint a
tandcsadas. Az egészségiigyben elsdsorban a pszichiatria, gyermekgyogyaszat, csaladorvoslas,
onkologia teriiletén, vagy a pszichoszomatikus zavarok sok szomatikus szakaga terén
hasznalhat6.”® A tanicsadasban a nevelési tanacsadok, a csaladvédelem és gyermekvédelem
rendszere, az iskolapszichologia, az egyhazi lelki gondozas, vagy az addiktologiai intézmények
munkajaban érhetd utol elsésorban csalddterapids eljaras.>®

A csaladterapia legfontosabb indikdcidja szerint minden olyan helyzetre ,,bevethetd”,
amikor az érzelmi és viselkedési elvaltozasok mogott kapcesolati konfliktusok, elakaddsok
vannak. Tovabbi tematikus csaladterapias teriiletek: ¢életciklus valtasokbol adodo nehézségek,
atmeneti elakadasok. Klinikum, felndtt ¢és gyerek pszichiatriai problémak, kronikus
betegségekkel vald megkiizdés esetén (kompetenciahatarral). Veszteségek, traumak
feldolgozasa. Kiilonbozé kultardkhoz, etnikumokhoz tartozd csaladok nehézségei.
Parkapcsolati konfliktusok, nehézségek. Meleg parok, és mdas szexudlis kisebbségek
problémadinak kezelése.®’

Megjegyzendd, hogy mivel az egyén szintjén zajlo kriziseknek gyakran van csaladi vetiilete
is, a csaladterapia hatékony tud lenni olyan esetekre, mint a depresszio, evési zavarok,
szorongdsos zavarok, pszichoszomatikus megbetegedések, szexudlis diszfunkciok, csaladi
konfliktusok, szenvedélybetegségek (alkoholizmus, narkomania, jatékszenvedély), vagy olyan
krizisek esetén, mint a munkahely elvesztése, ongyilkossagi kisérlet, valas, veszteségek és
gyaszreakcio.>®

II1. Csaladterapia a csalad- és gyermekjoléti kozpontokban

Az 1997. évi XXXI. Gyermekvédelmi torvény 2016. januar 1-t8] bevezetett valtozasa
kovetkezményeként: a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a gyermek csalddban nevelkedésének

53 Komlési: 2008, 31.

54 Komlési: 2008, 29.

5 Komlosi 2008, idézi Tury Ferenc: Csaladterapidk, In: Szényi Gabor (szerk.): 4 pszichoterdpia tankényve,
Budapest, Medicina, 2015, 388-404: 400.

% Tary: i. m., 401.

5" Barat Katalin: Csalddterdpia a mindennapi gyakorlatban, 2016, Kézirat.

%8 Tury: i. m., 401.
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eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és a fennalld veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében a gyermek igényeinek és  sziikségleteinek megfeleld
csaladkonzultéaciodt, csaladterapiat, csaladi dontéshozé konferenciat tart. (40/A. § (2) af))

Kozel masfél éve keriilt bevezetésre ez a kotelezd, torvényileg szavatolt, specidlis
alapellatasi forma a gyermekvédelem rendszerébe, de tobb tekintetben mind bevezetése, mind
fenntarthatosdga nehézséget okoz szamos gyermekjoléti koézpontnak. A csaladterapia
bevezetése ugyanakkor nemcsak az intézményeknek jelent kihivéast, hanem a terapeutdknak is.
Alaptapasztalat ugyanis, hogy ebben a szocidlis rendszerben nem sziikségszertien lehet a
csaladterapia hagyomanyos keretében, modszerével €s szemléletével dolgozni.

crer

foglalom &ssze, a pozitivumok és a nehézségek mentén.*

I11.1. A szakma véleménye

Erdemes azzal kezdeni, hogy mit szolt a szakma a bevezetett 0j szolgaltatashoz.®

Az ide vonatkozo adatokat két nagy csoportba szedtem. Az elsé csoportba tartozod
eredmények elsdsorban a valtozo, s egyre mélyebb, komplexebb problémakat hozo kliensekrdl
szolnak. Jelenlétiik miatt az intézmények dontd része iidvozolte a csaladterapia ¢és
csaladkonzultacid bevezetésének oOtletét. ElsOsorban azért, mert a csalad- és gyerekjoléti
intézményeknek nincs ezekre a problémakra vonatkozd kimunkalt eszkdziik, idejiik és/vagy
kompetenciajuk.

Az eredmények azt tiikrozik, hogy a csaladok jelentds részének er6forrasai kiapadtak. Egyre
tobb a kapcsolati konfliktussal érkezd kliens/csaldd. A kapcsolati, érzelmi problémak
hatterében 1év6 kapcsolati-érzelmi konstellaciok valtozékonyak, szubjektivek, egyéniek és
nehezen hozzaférhetdk a csaladsegités hagyomanyos eszkdzeivel.

Mind tobb szamban jelennek meg megvaltozott szerkezeti csalddok (egyszemélyes
haztartasok, egysziilds- vagy mozaikcsaladok), akik esetében a valaszadok tobbsége
fokozottabban érzékeli az egyiittélés- és alkalmazkodas nehézségeit, s ezeket a hagyomanyos
csaladsegités modszereivel ugyszintén nem, vagy csak nagyon nehezen lehet kezelni.
Kiilondsen azért, mert dontden egyéni esetkezelés zajlik, bar ma mar mind tobb szakember
képes a csalddhangstlyu esetkezelésre is. Utdbbi esetben a csalddsegitd szakember bar aktiv
kapcsolatot tart fent a kliense kozvetlen kdrnyezetével, a csaladdal, valamint a csaladra
vonatkozoan kiterjedtebb informéciokkal bir, de a beavatkozas tovabbra is a kliensre, illetve az
0 kapcsolatrendszerére iranyul.

Egyre tobb mentalis, lelki gondozasra van sziikség a kliensek korében, melyeket a
hagyomanyos csaladsegitd professziok (szocidlpedagogia, szocidlis munka) sziikdsebb
kompetencidjuk miatt nem tudnak ellatni.

% A tapasztalatok alapjat egyfelél a szerzé és kollégai (Fészek a Lelki Egészségért Egyesiilet, Keszthely)
csaladterapids tapasztalatai adjak, masfeldl az a teljes korti empirikus vizsgalat, melyet a PAzmany Péter Katolikus
Egyetem Szocialis Tanulmanyok Tanszékének munkatarsai és hallgatoi végeztek 2016 tavaszan. A kutatasba a
févaros valamennyi keriiletének csalad- és gyermekjoléti kdzpontja bekeriilt (23 intézmény). A kutatas célja az
volt, hogy a kdzpontok intézmény- vagy szakmai vezetdivel felvett szakértoi interjuk segitségével a csaladsegito
és gyermekjoléti rendszer szerkezeti atalakitasaval kapcsolatos szakmai véleményeket feltarja. Az interju
felvételére 2016. marciusa és aprilisa kozott keriilt sor. A kutatés teljes eredményét lasd: Kapocs 2017/1 szam.

60 A vélemények dsszegzését a PAzmany Péter Katolikus Egyetem Szocialis Tanulmanyok Tanszéke altal végzett
kutatas eredményei adjak.
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Az eredmények masodik csoportjdba sorolom azokat az egyértelmii kijelentéseket,
amelyekben a vezet6k kimondjak a csaladterapia sziikségességét, de utalnak annak bevezetési
nehézségeire is. Eszerint tobben emlitették a csalddterapia, csalddkonzultacio jelentOségét, ez
azonban messze tobb idéraforditast igényel, mint a hagyomanyos kezelések, joval kisebb
esetszammal tud dolgozni, mas munkamaddszerrel dolgozik, illetve alkalmazasuk sajatos tudast
igényel. Az intézményvezetdk tobbsége szerint jO Otlet a csaladterapia bevezetése, de nem
tudjak ellatni, mert nincs elegendd szakember €s nincs elegendd anyagi tartalék sem ra.

111.2. A csaladterapia tapasztalatai
II1.2.1. A bevezetés pozitiv hozadéka

Kedvezd eredménynek tekinthetd, hogy tobb olyan csaldd tud bekeriilni a csaladterapia
rendszerébe, akiknek nem lett volna erre pénziigyi lehetdsége, se motivacioja. Tudjuk, hogy a
csalad- és parterapia iilésenkénti anyagi koltsége nem kevés pénzébe keriil a szolgaltatast
igénybe vevonek, igy szinte luxus anyagi kiadasnak tekinthetd a tdrsadalom bizonyos (egyre
boviild) rétegei szamdra. A gyermekjoléti rendszerben azzal, hogy torvényileg szavatolt
ellatasként keriilt be a csaladterapia szolgaltatasa, a kliensek szamara ingyenes ellatasi formava
valt.

A motivéacio tekintetében természetesen a sajat belatds és a belsd motivacio az, ami
kedvezdbb a csaladterdpias munkahoz, de néha a kotelezés is hasonlo belatasra €s eredményhez
vezethet. Utobbi esetben nyilvan a csalddterapids munka elejét neheziti meg a kotelezett €s
esetenként ellenalld kliensek hozzaéllasa. Ha azonban jol csindljuk, a motivalatlansagbol
motivaltsag is lehet, ¢s még az ilyen kliensek részérdl is kaphatunk pozitiv visszajelzést,
egylittmiikddést.

Egyértelmi tapasztalat, hogy a terapiaba keriilés gyakoribb a gyermekvédelmi rendszerbe
ujonnan bekeriiltek korében. Ennek okai kozott lehet, hogy a jelzérendszeri tagok a
korabbiakhoz képest ,finomabban”, komplexebben ¢érzékelik a problémakat, sokkal
érzékenyebb ,,szlirokkel” miikodnek, s ma mar olyan esetek is eljuthatnak a csaladsegités és
gyermekjolét rendszerébe, amelyek korabban nem. Emellett a jelzérendszer tagjai is
informaltabbak, tudjak, hogy az ijonnan létrejott intézményekben van mar ilyen szolgaltatas.
Tobbek kozott ezt a tudast szélesithetik azok az esetmegbeszélések, szakmai team munka,
ahova a csaladterapeutdk is meghivast kapnak/kaphatnak, s ahol méd van mas szakemberekkel
talalkozni, s a csaladterapiarol informaciot nyujtani.

Olyan csaladi problémak is kezelésre keriilhetnek, és tud benne tamogatast nydjtani a
csaladterapeuta, mely esetekben a hagyomanyos médszerekkel korabban nem lehetett (illetve
mashol kellett ezt keresnilik a csaladoknak). A csaladsegités és gyermekjoléti rendszer
torvényileg meghatarozott hataskorbe tartozo problémaékra tud valaszt adni, azon kiviil nincs
kompetencidja, vagy egyéb korlatok (anyagi, eszkdzbeli) akadalyozzék a segitségnyu;jtast.

A csaladterapia visszajelzései a rendszer fel€, akar az 6sszefoglalo dokumentumokban, akar
az esetmegbeszélések soran, magat a csaladgondozéast és a rendszert is alakithatjak,
érzékenyithet a kliensek 0sszetett nehézségeire, s fogékonyabba teheti a szocidlis szakméaban
dolgozokat a csaladterapias szemléletre, s a kollégak jo parat atemelhetnek a munkajukba a
csaladterapias eszkoztarbol.

Az elényok kozott lehet a csaladterapia hosszabb tavh pozitiv hatdsa. A csaladok segitése
teriiletén a csaladterapia folyamata szorosan kapcsolddhat a megeldzéshez. A csaladterapia
nemcsak a mar kialakult csaladi miikodési zavarokkal foglalkozhat (utélagos beavatkozas),
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hanem ezen zavarok, tlinetek és betegségek soron kovetkezd generdciora torténd
,»atorokitésének” megeldzésében is segitséget (prevencid) nyujthat.

A csaladterapia egyik fontos célkitlizése, hogy optimalizalja a csaladi rendszer miikodését
azaltal, hogy megvaltoztatja az élmények atélésének mindségét, valamint az érzelmek
mindsitését és a csalad viselkedését. Nyilvanvalo, hogy ha hatékony a csaladterapia, akkor
megsziinik, de legalabbis csokken a csaladon beliili fesziiltség, a konfliktusok és tiinetek szama.
Mindez pedig pozitiv hatast gyakorol a kovetkezd generaciora is, és kisebb lesz a testi és lelki
tiinetek megjelenésének, ,,atorokitésének™ valosziniisége.

II1.2.2. A bevezetés ota tapasztalt csalddterapias nehézségek, dilemmak

A csaladterapias munka soran a pozitiv tapasztalatok mellett lathatok, érzékelhetdk
nehézségek is. Ezek a nehézségek harom oldalrol jelentkezhetnek: a kliens, az intézmények és
a csaladterapeuta fel6l. Nyilvanvaldan itt is helytallo a rendszerszemlélet, vagyis, hogy ez a
harom oldal egy rendszer részeként funkciondl, és az egyik nehézség kihat a masik és a
harmadik mukodésére, és viszont. A rendszerszemlélet tudatositasa azért kiilondsen fontos
ebben az esetben, mert a nehézségek kezelésekor a kliens, a terapeuta €s az intézmény szerepét,
lehetOségeit, potencialjait egyiittesen kell figyelemmel venni, és olyan stratégidkat ¢és
eszkozoket hozni, amely az egészet képes figyelembe venni, hogy a jovére nézve az alabb
emlitett nehézségeket csokkenteni lehessen.

111.2.2.1. A kliens oldalarol jelentkezo terapids nehézségek

Az egyik kitilintetett nehézség a kliens esetleges motivalatlansaga. A hatosagi kotelezettség
vagy az intézményi javaslat, kiildés lényegében kiilsé motivacid, kvazi kényszer. Ez elore
jelezheti azt a kérdést, hogy ilyen hattérrel mi varhat6 el téle, mennyire teszi magat bele a
terapias folyamatba, mennyire egylittmiik6dd, mennyire hajlandd véltozasra/véltoztatisra a
formalis vagy informalis szankcidk arnyékdban. Ezek a kérdések abban a tekintetben valnak
kiilonosen stlyossa, hogy a csaladterapia az egylittmikodésre és a kolcsondsségre épit.

A kotelezés leggyakoribb oka a védelembe vétel melletti, vagy a védelembe vétel elkeriilése
érdekében torténd csaladterapiaba utalas. Ezekben az esetekben a gyermek esetleges ,,elvétele”,
csaladbol vald kiemelése feletti aggodalom miatt eldfordulhat egy ellenséges hozzaallas a
csalad részérdl a terapia, akar a terapeuta felé. Ebben a helyzetben komoly ,,harcot” kell vivni
a csalad bizalmaért, s meggydzni arrdl, hogy a csaladterapia nem elvenni akarja a gyermeket,
hanem a csalad mitkodését jobba tenni azért, hogy ezt el tudjak keriilni.

A csaladsegitds klienskor mas munkamoddszerre szocializalodott, mint amit a csaladterapia
képvisel. A hagyomanyos ,,csaladsegités” munkéban a rendszer miikodésébdl kifolyolag,
sziikség szerint tobb az iranyités, elbiras, utasitas, szabalyokhoz kotés. Ennek megfeleléen a
terapia folyamatdban nem egyszer el kell magyarazni a klienseknek az egyiittmiikodés, az
onallésag, vagy a sajat szerep jelentOségét.

Felvetddik kérdésként az ingyenes szolgaltatds kapcsdn annak értéke. Az egyes
szolgaltatasokhoz val6 ingyenes hozzaférés kognitiv szinten kialakithatja azt a kdvetkeztetést
a kliens gondolkodasaban, hogy a kapott szolgaltatas kis értékkel bir, esetleg értéktelen. Mig
abban az esetben, ha értéket kell nyujtani érte (fizetni), ugy az kognitiv szinten automatikusan
felértékelddik, hiszen ellenkezd esetben kognitiv disszonanciat keltene a személyben, hogy

crcer

tapasztalatok alapjan, ha ellenszolgaltatast sziikséges adni a terapiaért.

IV. évf. 2021/3 61 https://www.ecssz.eu



Eurdpai Csaladtudomanyi Szemle Rosta e A csaladterapia lehetdsége €s nehézségei. ..

A terapiaba keriil6 csaladok, csalddtagok esetén nem egy esetben felmeriil a terapiara valo
alkalmassag, s nem egyszer megfogalmazodik az itt dolgoz6 terapeutaknal a terapiara valo el6-
szocializacid sziikségessége. Ez nyilvan megndveli az tilések szamat, illetve a terapeutanak
novelnie kell a terapiara valo készségek és képességek fokozasara irdnyuld eszkozkészletét. Az
elé-szocializacid sziikségessége mogott all az ide tartozd csalddok egy jelentds részénél
tapasztalhat6 alacsonyabb iskolai végzettség, a korlatozottabb kognitiv képesség €s az érzelmi
intelligencia (tobbek kozott az érzelmek kifejezése-, megértése-, atélése és az érzelmi
sokszinliség) terén megnyilvanuld jellegzetes deficitek. Tovabba a mentalizacios készség
nehézségei miatt is megneheziil a terapia, illetve jobban oda kell figyelni a szohasznélatra és
kérdésfelvételre a megértés érdekében, illetve az arnyalatok és szimbolumok hasznalatanak
korlatozottsagara, vagy az ezekre vald fogékonyabba tétel iddigényére.

A csalad- és gyermekjoléti rendszerbe tartozo tipikus csaladok, a sok problémas csalddok.
Olyan problémakkal kiizdenek, mint az anyagi-, egzisztencialis nehézség, nem egyszer konkrét
szegényseég/mélyszegénység; lakhatasi bizonytalansag; mentalis zavarok és egyéb deviancidk;
kommunikécios és kapcsolati konfliktusok; gyermekgondozasi elégtelenségek stb. A terdpias
munka nehézsége abban all ez esetben, hogy a problémak halmaza miatt sziikséges egyfajta
redukciot alkalmazni, hogy mivel is fogunk foglalkozni, mikdzben tilésrdl iilésre bejonnek és
egyre Ujabb problémak vetddnek fel. Masfeldl ezek az alap, egzisztencialis sziikségletek nem
egyszer elvonjak a figyelmet a mélyebb rétegek feltarasarol. Tudvalevd, hogy mielétt az
alacsonyabb szintli sziikségletek nincsenek kielégitve, Ggy nem igazan lehet fokozni a
motivaltsagot a magasabb szintii sziikségletek irdnyaba (Maslow sziikséglet piramisa). Vagyis,
bar a terapeuta nem minden problémat kezel (kiilondsen nem az anyagi nehézségeket vagy
lakhatast), erre van a szocidlis tdmogato6 rendszer, de nem lehet kirakni ezeket a kérdéseket a
terapiabol, annal is inkabb, mert maguk a kliensek hozzék be szinte {ilésrdl iilésre, s nem
egyszer a terapias valtozas akadalya lehet ezeknek a jelenléte. Tovabba ezek a kérdések azért
sem hagyhatok el, mert a csalad miikodését és a kapcsolati viszonyokat nagyban befolyasoljak.

Az elézovel is Osszefiigg egy masik terapids nehézség, mégpedig a feladat adas kérdése. Bar
altalaban igaz minden terapiara, hogy a feladat adas a kliens lehetdségeitdl fligg, itt azonban
fokozottabban van jelen ennek mérlegelése a sziikdosebb lehetdségek miatt.

Egy Ujabb nehézség lehet az, hogy a csaladokbol ellenallast valthat ki az a szemléletvaltas,
hogy az eddig egyéni szinten jelentkezd problémat — lasd identifikalt paciens — dtmindsitsék
csaladszintli nehézséggé. Ez elsdsorban azért jelenthet szamukra problémat, mert a csaladi
blinbak szerepét a terapeutak elveszik az index pacienstdl, ezzel a csalad nem tudja mar minden
problémajat erre haritani, kivetiteni. Mindekdzben — ami talan még érzékenyebben érintheti a
csaladot — a rendszerszemléletb6l adodoan nincs blinds, hibas, illetve mindenki blinds, hibas.
Alapgondolat, hogy az, amiben vannak, azt egyiitt csinaltak, kézosen formaltak. Minden
csaladtagnak fel kell és el kell ismerni a sajat részét a csaladi nehézségben.

111.2.2.2. Nehézségek, dilemmdak a csalad- és gyermekjoléti rendszert képviselo kollégak felol

Amit visszatéréen lehet tapasztalni, az a terdpids folyamattal szembeni egyfajta
»csodavarads”, ami mind a szocialis szakmabeli kollégdk, mind a kliensek részérdl
megnyilatkozhat. Ezek a csalddi csodavarasok nem egyszer a kiildd kimondott vagy
kimondatlanul sugallt elvarasaibol fakadnak, egyben tilzo6 és nem redlis elvarasokat ébresztve
a csaladban.
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A csalad- és gyermekjoléti rendszerben dolgozé szakemberek nagyon sok és nagyon nehéz
esettel dolgoznak. Lelkiismeretes munkajuk ellenére is el6fordul, hogy ugy érzik, nem tudnak
hatékonyan segiteni a hozzajuk fordulo csaladokon a sajat rendszeriik szabta keretek kozott.
Nem véletlen, hogy a miikodési rendszeriikbe bevezetett 1j mddszerre nemegyszer Ugy
tekintenek, mint ami majd mindent megold, amit a gyermekjolét rendszere eddig nem tudott,
de legalabbis hatékonyabban fogja kezelni a maga sajatos eszkozeivel. Mivel a csaladterapia
segitd rendszere se mindentudo és mindenhato, igy a csodavarasok csaloddsokhoz vezethetnek
a csaladokban, a kiildékben, de magaban a terapeutaban is.

El6fordulhatnak inadekvat kiildések is, ami a tapasztalat szerint két forrasbol taplalkozik.
Kevés még a tapasztalata a szocidlis szakmabeli kollégdknak arra vonatkozdan, hogy mire
alkalmas a csaladterapia modszere. Vagy a kiildo szakember a csaladkonzultaciot-, illetve
terapiat arra hasznalja fel, hogy kvazi ,,megszabaduljon” azoktol a kliensektdl, akikkel nem tud
mit kezdeni.

Az esetleges szemléletbeli értetlenség, vagy az ismeretlennel s az jjal szembeni ellenéllas
is megtapasztalhatd. A csaladterapia sziikségszerlien mas szemlélettel dolgozik, mint a
hagyomanyos szocidlis munka. Tobbek kozott joval kisebb a csaladterapiaban az ala-
folérendeltség a kliens-terapeuta viszonyban, hiszen a kliensre nem ugy tekint, mint aki
tehetetlen babja életének, vagy akit gyogyitani kellene. A csalddterapia mai szemléletének
megfelelden igyekszik nem megjeleniteni a folyamatban a természetszeriien meglévo, segitett
¢és segitd kozotti, elsdésorban a szakmaisagbol adodo hierarchiat, ellenben kdlcsondsségben
egyiitt dolgozd partnerként felfogni a klienst. A csaladsegité-kliens viszonylatban erre
korlatozottabban van lehetdség, elsOsorban azért, mert mas problémak tartoznak a
kompetencidjaba, és mas, direktebb irdnyitdsban sziilethetnek meg a megoldéasok (lasd példaul
addssagrendezés, iskolaba jarasi kotelezés, magatartasi szabalyok betartdsa), illetve nyilvan
ebben a rendszerben a hatdsagi eljarasok is ndvelik a segitd-kliens kozotti tavolsadgot és
hierarchiat.

A csaladterapias végzettséggel rendelkezd kollégak foallasban jellemzéen nem kivannak
elhelyezkedni csalddsegitést végzd intézményekben, ennek elsddleges oka az alacsony bérezeés.
A fO0 nehézséget a szocidlis bértabla alacsony bérezése jelenti, mivel a csaladterapias
végzettséggel rendelkezd kollégat féallasban jellemzOen tanacsadéi munkakdrben lehet
alkalmazni. Nem sokkal jobb a helyzet a megbizasos szerzédéssel dolgozé csaladterapeutak
esetén sem. Egyfajta keret az egylittmiikddésre a terapeuta és az intézmény kozott, hogy az
intézményvezetok kénytelenek bizonyos iilésszamra szerzédni, ami nem egyszer kevesebb
ora/iilésszamot, esetenként nem folyamatos terapidt jelent, amely a terdpias szakma
szabalyaival ellentétes lehet.

A szakma gyorsabban koveti a tdrsadalomban zajld valtozasokat, mint a képzés, hiszen a
szocialis intézmények naponta tapasztaljak a nehézségek és az igények valtozasat.

A csaladokkal dolgoz6 szakemberek gyakran szembesiilnek azzal, hogy a képzés és a
szakmai gyakorlat ugyan felvértezte dket sikeresen alkalmazhato elméleti és technikai tudassal
arra az esetre, ha a kliens egyediil érkezik, és sajat maga szdmara kér segitséget, de sokkal
kevesebb a szakmailag megalapozott, a gyakorlat altal kicsiszolt valasz a csaladok kezelésére,
vagy azokra az esetekre, amikor a szocialis munkassal egyiitt kell miikddnie a csalddoknak
akkor is, ha maguktél nem kezdeményezték volna a kapcsolatot.®

81 Stang Tiinde: Szocidalis munka csalddokkal
http://szociologiaszak.uni-miskolc.hu/segedanyagok/szmcsal.pdf (Letoltés ideje: 2017. 04. 20.)
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A kozéposztaly és a diplomazottak megjelenése a csaladsegités klienskorében jelentds
modosulés, s ez mindenképpen tovabbi kérdéseket €s nehézségeket vethet fel, melyek kozvetve
a terdpias tevékenyégre is hathatnak. A felmeriilé kérdések kozott talaljuk, hogy mennyire
jogosultak segitségre (a rendszer szabta sziik keresztmetszetben); mennyire hajlamosak
segitséget kérni €s segitséget elfogadni; hogyan viszonyulnak a szakemberek olyan kliensi kor
felé, akik jorészt a sajat tarsadalmi rétegeikbdl keriilnek ki. Tovabbi gond lehet, hogy a kisebb
telepiiléseken ,,mindenki ismer mindenkit”, igy kevésbé fognak segitséget kérni, mert
szégyellik, illetve el akarjak keriilni az osszeférhetetlenséget. gy joggal adédik a kérdés, hova
kiildjiik oket. A szerz6 maga is nem egy esetben megtapasztalta, hogy az ezekbdl a tarsadalmi
csoportokbol bejelentkezd csaladok kiilon kérték azt, hogy ne a lakohelyiikon 1évo
csaladterapids team dolgozzon veliik, hanem iranyitsuk 6ket mas, tavolabbi telepiilésekre.

I11.2.2.3. Nehézségek, dilemmak a terapeuta részérol

A csaladok tobbsége nem kiilonbozik a hozott problémak, a megélt élmények és érzelmek
tekintetében, legyen az egy maganpraxisba érkezé magasabb szocio-6kondmiai statusszal biro
csalad, vagy a gyermekvédelem rendszerében megjelend, tobb dimenzidban hatranyos helyzetii
csalad. Ugyanakkor a csaladterapia gyakorlata fel6l mégis csak az a tapasztalat, hogy ezeknek
az élményeknek ¢€s érzelmeknek a kifejezése és értelmezése, a problémakra vald ralatas stb.,
eltérd lehet ezeknél a csaladokndl, s igy a veliikk vald terapids munka is esetlegesen mas
eszkozoket és elvarasokat hiv be a terapeuta részérdl. Ez alapozza meg annak felismerését, hogy
altalaban véve a csaladterapia a csaladsegités nem minden teriiletén hasznalhato eredeti
formajaban és szabalyai szerint, sok esetben a megszokott keretek megbontasara kényszertil.

A terapeuta feldl jovo egyik legszembetlindbb tapasztalas, hogy tobb dimenzidban mas
klienskorrel szembesiil. A kliensi nehézségek kapcsan korabban emlitett szempontok is
ravilagitanak arra (sokproblémés csaladok, esetenként alacsonyabb kognitiv és érzelmi
intelligencia stb.), hogy nem egyszer mas modszerhasznalat, mas feladat adas, mas szemlélet,
mas viszonyulas sziikséges az ilyen csalddokkal szemben.

A kotelezettek, a javaslattal érkezok a rendszer altal megfogalmazott problémaval jonnek,
erre varnak vélaszt a kiildok (intézmények/hatosagok). A csaladterdpia ellenben a csalad altal
hozott problémaval, a csalad altal preferalt anyaggal dolgozik, egyfajta megrendelésre, ami
aztan a terapeuta értékelése szerint akar alakulhat is a folyamat sordn, amikor a rejtettebb
rétegek kibontakoznak, de erdsen a csalad altal kozosen megfogalmazott célok érdekében
dolgozik.

A terapeutak részérdl érkezd nehézség, hogy a kliensek feje feletti szankcidk arnyékaban
megneheziil(het) a klienssel val6 egytittmikddés.

Az intézményi keretek miatt, az egyiittmiikodés érdekében, érzékenynek, fogékonynak kell
lenni az intézmény struktirdjara (hierarchidjara), szellemiségére (ethos) ¢és kultarajara
(organizational culture).

Intézményi keretek kozott dolgozva nagyobb az adminisztracios teher, a visszajelzési €s a
kiilonb6z6 szakmai teamekben (példaul esetmegbeszéléseken) vald részvételi kotelezettség.

A csaladterapias szolgaltatasok torvényi alapszolgaltatasi garanciaja nem sziikségszerien ad
eszkozt, embert, pénzt az intézményeknek a kotelezettség teljesitésére. A bevezetési iddben,
melyben még most is vagyunk, maguknak a gyermekjoléti kozpontoknak is nehézséget okoz
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egy-egy kotelezett csalad ellatdsa. A gyermekjoléti kdzpontoktodl tavol esd telepiilések
szolgaltatasi deficitjei pedig még jelentdsebbek, illetve a csaladok anyagi, utazasi lehetdségei
korlatozottabbak, igy megjelennek az ,,utazé terapeutdk™, akik lemennek a telepiilésekre, hogy
helyben nyujtsanak csaladterdpiat. Utdbbi esetben aztan igen szines keretek kozott lehet
elképzelni a terapiat, beleértve a polgarmesteri hivatalt, a gyermekjoléti szolgélatokat,
miuvelddési hazakat vagy éppen a csalad otthonat.

Sulyos kérdés a titoktartasi kotelezettség €s a visszajelzési kotelezettség Osszehangolasa.
Mit, kinek, miben és menyiben kell megosztani, ez egy fontos keret kell, hogy legyen egy
intézményi mikodésben, s sziikséges e protokoll kidolgozésa is.

Bizonyos térségekben, telepiiléseken az adott problémat professzionalis modon,
specifikumaban kezeld segitd hozzaférése hianyos. Néhol a professzionalis segitd belebotlik
sajat maga kompetenciahataraba. Ez igaz Iehet a csaladterapeutakra is, kiilondsen — visszautalva
a szakmai soksziniiség képviseletére — a pszichiatriai esetek kapcsan. Ugyanakkor azzal, hogy
ezeken a telepiiléseken nincs hova, nincs kinek tovabbkiildeni a csaladokat, illetve a csalddok
lehetdségei nem engedik meg sok esetben, hogy maguk utazzanak el a tovabbi segitd
intézményekhez, szakemberekhez, igy joggal adoédik a kompetenciahatar versus ellatatlan
csaladok dilemmaja.

A ,,csaladsegitds csaladoknal” erds a hivés a terapeuta felé, hogy érzelmi tdmasza legyen a
csaladnak, erdteljesebb a rahagyatkozasuk, hiszen ezt szoktdk meg. Azonban a terapeuta
kommunikécidja, ami a terapiaban folyik, modellt nyajthat a klienseknek a sajat
megkiizdésekre, ebben azonban nagy a feleldsség is.

111.2.2.4. Nehézségek, dilemmak, ha a csaladterapeuta a szervezet része

Kiilonosen nehéz kérdés, ha a csaladterapeuta nem kiilsés szakember, hanem maga is a
szocialis rendszerben dolgozik. Ebben a helyzetben tobb probléméval szembesiilhetiink.
Amennyiben a belsd kolléga egyszerre végez szocidlis csaladsegitd és csalddterapeuta munkat
is, akkor a csaladterapia indikalasa és végig vitele gyakran titkozik egyéb szemléletekkel vagy
prioritasokkal a tobb(let), nemegyszer ellentétes feladat mellett (tamogatas, kontroll).

A csaladterapia meglehetdsen autonom szakma. A csaladterapeutdk feladata, hogy klienseik
érzelmi és kapcsolati fejlodése, érdekeinek védelme mellett kotelezddjenek el. Amennyiben a
terapeuta a csaladsegitdé kozpont munkatarsa, tehat a szervezet része, ugy esetenként komoly
lojalitas-konfliktusba is kertilhet, ha valasztania sziikséges a csalad vagy szervezet érdekeinek
egyidejii tamogatasaban, amelyek esetenként ellentétesek is lehetnek. Ez egy tjabb érvként
szolgalhat annak koriiltekinté atgondoldsara, hogy kiils6s vagy belsds munkatarsakat
szerencsésebb-e csaladterapiaval megbizni. Egyszerre kint is és bent is lenni, nehezen
Osszeegyeztethetd szakmailag és etikai kérdéseket is felvethet.

Nyilvén az is nehézség lehet, hogy az ilyen formaban dolgozo terapeuta magahoz a klienshez
valo viszonyulasa — a két rendszer mar emlitett mas szemléletébdl adodoan — kettds lesz abbol
adédoan, hogy melyik feladatat végzi. Ez a kliens oldalardl a megnyilas, a feltarulkozas és
bizalom szempontjabol okozhat nehézséget. Mi az, amit elmondhat, mi az, amit mar nem, ami
miatt esetleg tovabb koételezhetik a rendszerben maradni, vagy akér hatdsagi eljarasokat
kezdeményezni vele szemben. Ezt elkeriilendé mindenképpen javasolt, hogy a szakember ne
legyen ugyanannak a csalddnak egyszerre a csaladsegitdje és csaladterapeutaja is. Ez kis
létszammal mutkodo, vidéki szolgéalatoknal nehezen megoldhatd, ezért kiilondsen
kortiltekintéen kell elokésziilni a terapeuta szerep €és a nem terapeuta szerep megfeleld
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integraldsara, s kifejleszteni a készséget a kongruens szerepvaltasokra. Természetesen megvan
a maga eldnye annak, hogy csaladterapids szemléletli kolléga dolgozik a csaladokkal, hiszen
egy ujfajta megkozelitést, kiboviilt eszkozrendszert hozhat a rendszerbe, kdzvetlen kollégaira
is hatva. Azonban mas, ha valaki csaladterapias szemlélettel dolgozik csaladsegitdként, vagy
csaladterapiat csinal a csalddsegitd rendszerben. S egy belsés kolléga esetén ez a kettd
Osszekeveredhet. Nem beszélve arrdl a sulyos helyzetrdl, ha ugyanazzal a csaldddal végez
csaladsegités munkat (példaul védelembe vételi javaslatot kiild el), aztdn késobb
csaladterapiaban dolgozik vele. Ez a helyzet messze kontraindukcio! Amig ki nem dolgozott
ezek mddszertana, keretei, gy nehézséget okozhat ez a kettésség mind a kollégaknak, mind a
klienseknek, mind maganak a munkat végzo segitonek.

Egy masik probléma is felmeriilhet, ha belsd szakember végzi a csaladterapiat. A kolléga,
aki kordbban csalddsegitéként vagy esetmenedzserként dolgozott, most pedig a képzés
elvégzésével terapeutaként jelenik meg, atrendezi a kompetenciaviszonyokat €s a statuszokat a
kollégak kozott, esetlegesen belsod fesziiltséget okozva. Emellett fontos, hogy megfontoltan
dontsiink arrdl, mikor kell a kollégainkat meggydzni a csaladterapia hasznossagarol, hogy az
ne hasson provokacionak, rivalizacionak stb.

Osszegzés

A csalddterapia az elmult hatvan évben folyamatos valtozas, s napjainkban is kihivas eldtt
all. Mint a csalddsegités egyik lehetséges eszkoze sajatos szerkezeti és milkddésbeli
jellegzetességgel bir. Nagyon sok és sokféle elméleti tuddsanyagot halmozott fel, illetve a
csaladsegit6 ,,miifajakon” beliil szinte az egyik legtobb eszkozt hasznalo terapia céljai elérése
érdekében (akcids €s szimbolikus modszerek, iilések alatti- és kozotti feladat adasok).
Alkalmazhatosaga mind miikodési mdodjaban, mind a hozott problémék tekintetében sokszindi,
széleskort.

A hagyomanyos (szocidlis) csaladsegitd eljarasokhoz képest szamos egyéni specifikummal
rendelkezik, melyek egyben a csaladterapia hataselemeiként is szamontartottak. Ennek korében
olyan jellegzetességeket lehet kiemelni, mint ,,a csaladon beliili [...] probléma kozos csaladi
iigyként valo definidlasa; segitségkérésre valo torekvés; a segitség elfogadasa; a csalad 1¢élektani
hatdrainak [...] megnyitdsa; a csaladterapeuta beengedése a rendszerbe és ezzel egyfajta
tarsadalmi nyilvanossag vallalasa; a személyes, konstruktiv és figyelemteljes kommunikécids
mod [...]; asokféle [...] rejtett &s altalanos elem, a korrektiv emocionélis élménytdl az empatias
megértésig €s annak visszatiikrozéséig, az élmények €s személykozi viszonyok kifejezésére
tanult 0j nyelven, vagy a korrektiv visszajelentések 1j, és a befogadas képességéhez mért
rendszerén at.”®2

A csalad- és gyermekjoléti rendszerbe bevitt csaladterapia most kezd kiforrni, meg kell
talalnia a helyét. Az lathato, hogy a klasszikus csaladterapia nem konnyen alkalmazhat6 ebben
a rendszerben, vagyis ki kell dolgozni a modszertanat és kereteit a fentebb leirt tapasztalatok
dilemmai mentén. Talan ebben a helyzetben is igazolhat6 az a sok kovetdvel bird csaladterapias
allitas, hogy a csalad taldlja ki maganak azt az egyiittélési format, amiben tud, amiben szeretne
¢élni. Most a csalad- és gyermekjolét rendszerében dolgozé csaladterapeutdknak, vagy altaldban
véve a csaladvédelem és gyermekvédelem rendszerében (ide értve a csalddok atmeneti
otthonaban, a gyermekek atmeneti otthondban, a hajléktalan szallokban vagy addiktologiai

62 Byda: 2003, 29.
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betegekkel foglalkozé intézményekben, vagy akar az idésgondozasban) dolgozoknak meg kell
keresniiik €s talalniuk azt a format, amiben dolgozni tudnak, amiben minél hatékonyabban
egyiitt tudnak miikddni a rendszer masik két szerepldjével, az intézményekkel és a kliensekkel.
Lehet, hogy ez a forma nem a klasszikus terapias keret kozott lesz, igy a csaladterapia segitd
rendszere egy ujabb torténelmi dllomésa, megujulasa eldtt all(hat).
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